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VSeobecné obchodni podminky pro dodavku zemniho plynu
(déle jen ,VOPDP“)

I. Obecna ustanoveni

1) Tyto VOPDP podrobnéji upravuji podminky dodavek zemniho
plynu (dale jen ,plyn“), uskutechovanych na zakladé smluy,
uzavienych v rezimu prevzeti odpovédnosti za odchylku podle
pfislusnych pravnich predpis(, a to Smlouvy o dodavce plynu nebo
Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu, kterd zahrnuje
kromé dodavky plynu také zajiSténi sluzby distribuéni soustavy
(oba typy smlouvy nazyvany dale v téchto VOPDP a Cenicich téz jen
,Smlouva“ s tim, Ze pro potreby konkrétniho smluvniho vztahu se
Smlouvou v téchto VOPDP a Cenicich rozumi Smlouva, ktera byla
uzaviena s Ucastnikem tohoto konkrétniho smluvniho vztahu jako
Odbératelem), uzavienymi mezi drzitelem licence na obchod s
plynem ¢&. 241328354, vydané Energetickym regulacnim Gradem
(dale jen ,ERU“), a to obchodni spolegnosti Utylis Energie s.r.0., se
sidlem Maltézské namésti 537/4, Mala Strana, 118 00 Praha 1,
ICO: 24121975, DIC: CZ24121975, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, v oddil C, vioZzka 180529 jako
dodavatelem (dale jen "Dodavatel') a zakazniky kategorie
maloodbératel (ve smluvnich a souvisejicich dokumentech
oznacovano téz jako ,podnikatelé“) a domacnost jako odbérateli
(dale jen ,Odbératel“). Uzavienim Smlouvy se tyto VOPDP stavaji
soucasti smluvnich ujednani Smlouvy. V pfipadé, Ze je ve Smlouvé
uvedeno vice nez jedno odbérné misto (odbérné misto uvedené ve
Smlouvé dale téZ jen ,0M*), Dodavatel a Odbératel se vyslovné
dohodli, Ze Smlouva je uzaviena mezi Dodavatelem a Odbératelem
pro kazdé OM zvlast jako soubor samostatnych na sobé nezavislych
Smluv, kde pro kazdé OM je uzaviena jedna samostatna Smlouva
a v tomto smyslu bude zvlast pro kazdé OM Smiouva vykladana a
uplatinovana, a to i ve vztahu k praviim a povinnostem, vyplyvajicim
z platnych pravnich predpist (tj. tato prava a povinnosti budou
vykladana a uplatiovana pro kazdou ze samostatnych Smluv resp.
pro kazdé OM zvlast) s tim, Ze smluvni ujednani Smlouvy, ze kterych
neni patrné, Ze se vztahuji pouze k nékterému OM jsou soucasti
kazdé ze samostatnych Smluv pro jednotlivd OM a naopak, smluvni
ujednani Smlouvy, ze kterych je patrné, Zze se vztahuji pouze k
nékterému OM jsou soucasti a budou pouzity pouze pro potreby
samostatné Smlouvy, ktera se na toto OM vztahuje, pficemz pro
potieby kazdé ze samostatnych Smluv se OM rozumi pouze OM,
kterého se samostatna Smlouva tyka. Dodavatel a Odbératel jsou
dale v téchto VOPDP oznacovani téz spolecné jako ,Smluvni strany“
a jednotlivé jako ,Smluvni strana“. Pro G¢ely Smlouvy a VOPDP se
pouzité odborné pojmy a terminologie vykladaji ve smyslu zakona
€. 458/2000 Sh., energeticky zakon, ve znéni pozdéjSich predpist
(dale jen ,EZ“) a jeho provadécich a souvisejicich pravnich predpist
a technickych norem. VOPDP jsou v platném znéni zverejiiovany na
internetové strance Dodavatele www.utylis.cz.

2) Dodavka plynu bude provadéna podle Smiouvy, VOPDP,
Cenik(i Dodavatele a v souladu s EZ a ostatnimi obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy. Dodavatel je opravnén nabizet své sluzby rovnéz
prostfednictvim zvlastnich nabidkovych akci, novych produktd
popf. balickd sluzeb, které mulzZe definovat ve Zvlastnich
obchodnich podminkach (dale jen ,ZOPDP“). V pfipadé, Ze je
Smlouva uzaviena v rezimu zvlastni nabidkové akce nebo na novy
produkt popf. baliGek sluzeb, ktery je upraven v ZOPDP, fidi se
Smlouva rovnéz témito ZOPDP. V pfipadé kolize maji ustanoveni
Smlouvy pfed koliznimi ustanovenimi VOPDP resp. ZOPDP a CenikU
Dodavatele prednost a ustanoveni ZOPDP maji prednost pred
koliznimi ustanovenimi VOPDP a Cenik(i Dodavatele (s vyjimkami
vyplyvajicimi z VOPDP). Ceniky se v téchto VOPDP rozumi spole¢né
Cenik produktd pro distribuéni oblast a kategorii Odbératele, se
kterym je Smlouva uzaviena, sjednany ve Smlouvé a Cenik
doplinkovych sluzeb Utylis Energie s.r.o.. Cenikem produktli se
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rozumi Cenik Dodavatele, upravujici ceny pro komoditu plyn. Ceniky
zvefejiuje  Dodavatel na svych internetovych strankach
www.utylis.cz.

3) Predpokladem pro poskytnuti distribuce plynu do odbérnych
mist uvedenych ve Smlouvé je uzavieni samostatné smlouvy o
pfipojeni zarizeni Odbératele pro odbér plynu v odbérnych mistech
uvedenych ve Smlouvé k distribuéni soustavé a smlouvy o zajisténi
sluzby distribu¢ni soustavy pro tato odbérna mista s prisluSnym
provozovatelem distribuéni soustavy (dale jen ,PDS*), pficemz
v pfipadé uzavieni Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu
uzavird smlouvu o zajisténi sluzby distribu¢ni soustavy Dodavatel.
Dodavka a odbér plynu se proto uskutecnuje rovnéz v souladu se
smlouvou o pripojeni zafizeni Odbératele pro odbér plynu v
odbérnych mistech uvedenych ve Smlouvé k distribuéni soustave,
smlouvou o zajisténi sluzby distribuéni soustavy pro tato odbérna
mista a Radem provozovatele distribuéni soustavy, platnym pro
distribucni soustavu, ke které je zafizeni Odbératele pro odbér
plynu v odbérnych mistech uvedenych ve Smlouvé pfipojeno (dale
jen ,RPDS*“). RPDS je zpravidla zvefejnén na internetové strance
prislusného PDS.

4) Smluvni strany se zavazuji poskytovat si véas vSechny
informace, které by mély nebo mohly mit vliv na pInéni Smlouvy a
rovnéz informace o zménach Gdajl tykajicich se Smluvnich stran a
uvedenych ve Smlouvé, které nemaji vliv na jeji zmény, napt. zmény
identifikacnich Gdajd Smluvni strany, osobnich Udajli, adresy pro
dorucovani apod.. Opomenuti, opoZzdéné poskytnuti nebo
neposkytnuti takovych informaci jde k tizi povinné Smluvni strany.

5) Jestlize Odbératel je drzitelem povoleni k nabyti plynu
osvobozeného od dané z plynu nebo povoleni k nabyti plynu bez
dané v souladu s prislusnymi pravnimi predpisy (zak. ¢. 261/2007
Sb. ve znéni pozd€jsich predpistl), musi tuto skutecnost Dodavateli
prokazat predlozenim pfislusného povoleni. Pokud Odbératel takto
nabyty plyn osvobozeny od dané z plynu nebo bez dané z plynu
nebo jeho ¢ast pouzije pro jiné Gcely, nez stanovi pfislusny pravni
predpis, je povinen dan z tohoto plynu pfiznat a zaplatit v souladu
s pfislusnym pravnim predpisem, resp. postupovat zplsobem
stanovenym timto pravnim predpisem. Jestlize Odbérateli zanikne
povoleni k nabyti plynu osvobozeného od dané zplynu nebo
povoleni k nabyti plynu bez dané, je Odbératel povinen tuto
skute€nost neprodlené oznamit pisemné Dodavateli. Poruseni
kterékoliv z povinnosti Odbératele v tomto ustanoveni VOPDP je
podstatnym porusenim Smlouvy a ma za nasledek opravnéni
Dodavatele odstoupit od Smlouvy, pfiéemZ odstoupenim od
Smlouvy neni dotéen narok Dodavatele na nahradu Skody.
Odbératel odpovida Dodavateli za jakékoliv poruseni povinnosti
stanovenych pravnimi predpisy v souvislosti s nabytim a uzitim
plynu osvobozeného od dané z plynu nebo bez dané z plynu a je
povinen uhradit Dodavateli Skodu, vzniklou porusenim pravniho
predpisu, upravujiciho danové povinnosti v souvislosti s dodavkou
plynu a neoznamenim Dodavateli o zruseni nebo zaniku opravnéni
nabyvat plyn osvobozeny od dané z plynu nebo bez dané plynu.

Il. Dodaci podminky

1) Dodavka plynu se uskuteéni po uzavieni Smlouvy mezi
Dodavatelem a Odbératelem ode dne zahajeni dodavek
sjednaného ve Smlouvé (dale jen ,datum sjednaného zahajeni
dodavek“ nebo ,den sjednaného zahajeni dodavek“), pokud se
Odbératel a Dodavatel nedohodnou na pozdéjSim datu zahajeni
dodavek (takto dohodnuté datum dale jen ,datum pozdé&jsiho
zahajeni dodavek“ nebo ,den pozdéjSiho zahajeni dodavek*). V
pfipadé, Ze dodavka plynu nebude zahajena dnem sjednaného
zahdjeni dodavek nebo, bylo-li takové datum dohodnuto, dnem
pozdéjsSiho zahdjeni dodavek z dUvodu poruseni nékteré z
povinnosti soucinnosti Odbératele podle odst. 4) tohoto ¢lanku
VOPDP, Dodavatel je opravnén zahajit dodavky i kdykoliv pozdéji,
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bude-li pro OM u OTE, a.s. zaregistrovan jako dodavatel. Dodavatel
se zavazuje dodavat Odbérateli plyn v kvalité, stanovené
prislusnymi pravnimi predpisy, prevzit za Odbératele odpovédnost
za odchylku v reZimu preneseni odpovédnosti za odchylku a v
pfipadé uzavieni Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu téz
zajistit na vlastni jméno a na vlastni Ucet sluzbu distribuéni
soustavy a Odbératel se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu za
odebrané mnozstvi plynu ve vySi a zplsobem uréenym podle
Smlouvy a v pfipadé uzavieni Smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky plynu téz regulovanou cenu za sluzbu distribuéni soustavy
pfip. dalsi platby dle Cenového rozhodnuti ERU.

2) Dodavku plynu plni Dodavatel jejim predanim do zafizeni
Odbératele pro odbér plynu v odbérnych mistech uvedenych ve
Smlouvé a podle technické specifikace uvedené ve Smlouvé.
Dodavka plynu je spinéna pfechodem plynu z pfislusné distribuéni
soustavy pres méfrici zafizeni do zafizeni Odbératele pro odbér
plynu v odbérnych mistech uvedenych ve Smlouvé. V pfipadé
nedodrzeni kvality dodavek plynu a/nebo souvisejicich sluzeb je
Odbératel opravnén uplatnit narok na nahradu za jeji nedodrzeni
podle Vyhlasky ¢. 545/2006 Sb., o kvalité dodavek plynu a

souvisejicich sluzeb v plynarenstvi, ve znéni pozdéjsich predpisU.

3) Dodavatel si vyhrazuje pravo omezit pfi pfedchazeni stavu
nouze a pfi stavu nouze dodavku plynu Odbérateli dle regulaéniho
stupné, kam je tento zarazen v souladu s platnymi pravnimi
predpisy. Odbératel se zavazuje dodrZovat opatfeni pfijimana pfi
predchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a pfi odstranovani
nasledkd stavu nouze uvedend ve Smlouvé a RPDS, a pokud nejsou
ve Smlouvé ani RPDS uvedena, rozumi se témito opatfenimi
dodrzovani pokyn(i stanovenych PDS.

4) Povinnosti soucinnosti Odbératele: Podpisem Smlouvy se
Odbératel zavazuje ukoncCit smluvni vztah s predchozim
dodavatelem pro OM ke dni, pfedchazejicimu datu sjednaného
zahajeni dodavek nebo, bylo-li takové datum dohodnuto, ke dni,
predchazejicimu datu pozdé€jsiho zahdjeni dodavek a dale se
zavazuje k datu sjednaného zahajeni dodavek nebo, bylo-li takové
datum dohodnuto, k datu pozdéjSiho zahdjeni dodavek nemit
uzavien G¢inny smluvni vztah, na zakladé kterého ma byt nebo je
dodavan plyn do OM s jinym dodavatelem (mimo Dodavatele) a
poskytovat Dodavateli potfebnou soucinnost tak, aby Dodavatel
mohl zahdjit dodavky dle Smlouvy dnem sjednaného zahajeni
dodavek nebo, byl-li takovy den dohodnut, dnem pozdéjsSiho
zahajeni dodavek. Soucasné je Odbératel povinen zdrzet se
jakéhokoliv jednani, které by mohlo zmafit zahajeni dodavek
Dodavatelem dle pfedchozi véty a postupovat tak, aby byla po celé
obdobi dodavek sjednaném Smlouvou umoznéna dodavka plynu
Dodavatelem v souladu se Smlouvou a aby nedoslo k ukoncéeni této
dodavky pred uplynutim sjednané doby trvani Smlouvy (dale jen
Lpredéasné ukonéeni dodavek“). Povinnosti Odbératele podle
predchozich dvou vét nazyvany dale jen ,povinnosti soucinnosti“.
Porusenim povinnosti soucinnosti se rozumi zejména kterékoliv z
nasledujicich jednani Odbératele: neudrzovani OM ve stavu,
zpUsobilém pro dodavku a odbér plynu dle Smiouvy, zruseni
smlouvy o pfipojeni OM bez nahrady (tj. ukonéeni OM) v dobé
G¢innosti Smlouvy, takové jednani Odbératele, pro které bude
zrusSena nebo jinak ukonéena smlouva o pripojeni OM (tj. ukonéeno
OM) v dobé duacinnosti Smlouvy, takové poruSeni povinnosti
Odbératele, pro které bude v obdobi dodavek sjednaném Smlouvou
prerusena dodavka plynu do OM podle él. VI., odst. 1) VOPDP déle
nez 30 dn(, jakékoliv jednani Odbératele, v dliisledku kterého nebo
v souvislosti se kterym nebude k datu sjednaného zahdjeni
dodavek nebo, bylo-li takové datum dohodnuto, k datu pozdé&jsiho
zahajeni dodavek pro OM u operatora trhu (dale jen ,0TE, a.s.“)
jako dodavatel zaregistrovan Dodavatel, neukonéeni smluvniho
vztahu s prfedchozim dodavatelem pro OM ke dni, bezprostfedné
predchazejicimu datu sjednaného zahajeni dodavek nebo, bylo-li
takové datum dohodnuto, datu pozdéjSiho zahajeni dodavek,
uzavieni smluvniho vztahu, na zakladé kterého ma byt nebo je
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dodavan plyn do OM, a ktery bude Gc¢inny k datu sjednaného
zahajeni dodavek nebo, bylo-li takové datum dohodnuto, k datu
pozdéjSiho zahajeni dodavek s jinym dodavatelem (mimo
Dodavatele), jakékoliv jednani Odbératele, v dusledku kterého
nebo v souvislosti se kterym dojde v dobé Gc¢innosti Smlouvy k
prepisu OM na jinou osobu na misto Odbératele nebo ke zméné
dodavatele, v ramci které bude kdykoliv v obdobi dodavek
sjednaném Smlouvou pro OM na misto Dodavatele u OTE, a.s. jako
dodavatel zaregistrovan jiny dodavatel, pficemz k nevyuziti
pfipadné zakonné moznosti Dodavatele zabranit této zméné
dodavatele se nepfihlizi nebo odbér plynu Odbératelem od jiného
dodavatele, a to i vedle Dodavatele v OM v obdobi dodavek
sjednaném Smlouvou nebo v jeho ¢asti. Pfedchozim dodavatelem
se rozumi dodavatel, ktery je registrovan u OTE, a.s. jako dodavatel
plynu Odbérateli pro OM ke dni podpisu Smlouvy. Obdobim dodavek
sjednanym Smlouvou se rozumi doba pocinajici od data
sjednaného zahdajeni dodavek nebo, bylo-li takové datum
dohodnuto, od data pozdéjSiho zahajeni dodavek a po zahajeni
dodavek doba pocinajici od data skute¢ného zahajeni dodavek dle
Smlouvy a koncici poslednim dnem sjednané doby trvani Smlouvy.
V prfipadé, Ze dodavky podle Smlouvy nebyly zahajeny dnem
sjednaného zahdjeni dodavek nebo, bylo-li takové datum
dohodnuto, dnem pozdéjSiho zahajeni dodavek a rovnéz v pfipadé,
Ze v obdobi dodavek sjednaném Smlouvou byla ukoncena platnost
se Smlouvou souvisejici registrace Dodavatele jako dodavatele
nebo Odbératele jako odbératele nebo OM jako OM, do kterého ma
byt dle Smlouvy dodavan plyn u OTE, a.s. se ma za to, Ze Odbératel
povinnost soucinnosti oznacenou Dodavatelem porusil. Nebudou-li
dodavky zahajeny dnem sjednaného zahajeni dodavek nebo, byl-li
takovy den dohodnut, dnem pozdéjsSiho zahajeni dodavek nebo
dojde-li k pfed€asnému ukonceni dodavek, a to z dlivodu nebo v
souvislosti s porusenim kterékoliv z povinnosti souc¢innosti, nebude
neposkytovani dodavek nebo zahajeni poskytovani dodavek po dni
sjednaného zahajeni dodavek nebo, byl-li takovy den dohodnut, po
dni pozdéjSiho zahdjeni dodavek povazovano za poruseni
povinnosti Dodavatele a Dodavatel v téchto pfipadech nenese
zadnou odpovédnost za Skody, které pripadné Odbérateli a/nebo
tfeti osobé vzniknou. V pfipadé poruseni kterékoliv z povinnosti
soucinnosti je Dodavatel opravnén uplatnit na Odbérateli a bude-li
uplatnéna je Odbératel povinen uhradit Dodavateli smluvni pokutu,
a to ve vysi 6.000,- K¢ (slovy Sesttisickorun ¢eskych) v pripadé

Odbératele kategorie domacnost a 12.000,- K& (slovy
dvanacttisickorunceskych) v pripadé Odbératele kategorie
maloodbératel, a to za kazdy pripad poruSeni povinnosti

souginnosti. Uhradou smluvni pokuty neni dot&en narok Dodavatele
na Uhradu dalSich sjednanych smluvnich pokut ani na nahradu
Skody, smluvni pokuta se na nahradu Skody nezapocitava.
Odbératel bere na védomi, Ze poruseni kterékoliv z povinnosti
soucinnosti podle tohoto odstavce je podstatnym poruSenim
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, které opraviuje Dodavatele k
odstoupeni od Smlouvy, pficemz odstoupenim od Smlouvy
nezanika pravo Dodavatele na nahradu Skody ani na sjednané
smluvni pokuty, ujednani tykajici se vzniku naroku na sjednané
smluvni pokuty, vypo€tu smluvnich pokut a uplatnéni naroku na
sjednané smiluvni pokuty zUstavaji i nadale v platnosti.

lll. Cena a platebni podminky

1) Pokud Smlouva nebo VOPDP nestanovi jinak, je Odbératel
povinen zaplatit cenu za odebrany zemni plyn stanovenou
individualnim ujednanim ve Smlouvé a neni-li takového ujednani
pak cenu, stanovenou Cenikem produktll Dodavatele pro
distribucni oblast a kategorii Odbératele, se kterym je Smlouva
uzavrena, sjednanym ve Smlouve. Odbératel bere na védomi a
souhlasi s tim, Ze v pfipadech, kdy je jednotkova cena za 1MWh
komodity uréovana vypocétem za pouZiti hodnot G PXE CZ BL CAL a
CNB dle definic ve Smlouvé resp. v Ceniku produktd Dodavatele pro
distribuCni oblast a kategorii Odbératele, se kterym je Smlouva
uzaviena (Cenik "TRENDplus"), sjednaném ve Smlouvé, muze v
dUsledku zmén téchto hodnot nebo jen nékteré z nich v jednotlivych
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kalendarnich letech, ve kterych budou realizovany dodavky na
zakladé Smlouvy dojit jak ke snizeni, tak ke zvySeni jednotkové ceny
za IMWh komodity. V pfipadé uzavieni Smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky plynu je odbératel povinen zaplatit také cenu za
sluzbu distribucni soustavy prip. dalsi platby, jak jsou stanoveny
ERU v Cenovém rozhodnuti ERU, pficemz Dodavatel a Odbératel
nejsou opravnéni dohodnout sijinou jejich vysi. K cenam uvedenym
shora se pfipocitava dan z plynu, dan z pfidané hodnoty, popfipadé
dalSi dané a poplatky, stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy, a
to ve vysi a zplsobem, jak stanovi pfislusny pravni predpis. Ceniky
produkt(l Dodavatele a aktualni ceny za sluzbu distribucni soustavy
pfip. dal3i platby, jak jsou stanoveny ERU v Cenovém rozhodnuti
ERU jsou zvefejnény na webovém portélu Dodavatele www.utylis.cz.

2) Vyaétovani dodavky plynu a sluzby distribuéni soustavy se
provadi fakturou za kazdé odbérné misto zvlast v souladu
s platnymi pravnimi predpisy. Zucétovaci (fakturacni) obdobi
(mésicni, roéni) urci Dodavatel Odbérateli s pfihlédnutim k povaze
odbéru v souladu s RPDS, platnym pro distribuéni soustavu, ke
které je zafizeni Odbératele pro odbér plynu v odbérnych mistech
uvedenych ve Smlouveé pripojeno. Faktura bude obsahovat hodnotu
spotfeby, finanéni vyporadani zaplacenych zaloh, pfedepsanou
hodnotu zaloh na nasledujici nejblizSi zactovaci obdobi a ostatni
nalezitosti, stanovené platnymi pravnimi predpisy a bude odeslana
Odbérateli bez zbyte¢ného odkladu po jejim vystaveni. Nedoplatek
vyplyvajici z vyUctovaci faktury je splatny do 14 dniU od jejiho
odeslani Odbérateli. Preplatek vyplyvajici z vyuctovaci faktury je
Dodavatel v pripadé Odbératele kategorie domacnost opravnén
zapodist do zalohovych plateb na dodavku plynu v nasledujicim
zUc¢tovacim obdobi. V pripadé Odbératele kategorie maloodbératel
a pokud nedoslo k zapocteni preplatku dle predchozi véty rovnéz v
pfipadé Odbératele kategorie domacnost Dodavatel vrati preplatek
Odbérateli ve Ihté dle pfedchozi véty.

3) Na cenu za dodavku plynu a sluzbu distribu¢ni soustavy je
Odbératel povinen hradit pravidelné zalohové platby (dale jen
“zélohy”). Na zalohy vystavi Dodavatel Odbérateli sdruzenou
fakturu nazvanou "platebni kalendar" s rozpisem za kazdé odbérné
misto Odbératele, a to vidy maximalné na obdobi dvanacti
kalendafnich mésicli (dale jen ,platebni kalendar“). Pfi zméné
fakturacniho cyklu, vySe zaloh, bankovniho spojeni Dodavatele
apod. bude Smlouva zménéna vystavenim nového platebniho

kalendare Dodavatelem Odbérateli.

4) Celkovou vysi zaloh stanovi Dodavatel v rozsahu spotreby za
predchozi srovnatelné zictovaci obdobi, zjiSténé z posledni (-ch)
faktury (faktur) za dodavku plynu (v pfipadé uzavieni Smlouvy o
sdruZenych sluzbach dodavky plynu v¢. sluzby distribuéni soustavy)
maximalné vsak do vySe divodné predpokladané spotieby plynu (v
pfipadé uzavieni Smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky plynu v¢.
sluzby distribuéni soustavy) na nasledujici zictovaci obdobi.
Dodavatel je opravnén zménit vysi zaloh pfi zméné vySe spotieby
oproti pfedchozimu srovnatelnému obdobi a rovnéz pfi zméné cen
za plyn a/nebo za sluzbu distribuéni soustavy, které jsou
predmétem fakturace zaslanim nového ,platebnino kalendare"
Odbérateli.

5) Splatnost zaloh:
e v pfipadé mésicni fakturace jsou splatné do 15. kalendainiho
dne v mésici, uvedeném v "platebnim kalendafi",
v pfipadé rocni fakturace jsou Dodavatelem zpravidla rozloZzeny
ve dvanacti splatkach uvedenych v "platebnim kalendari".

6) Rozhodnym datem pro posouzeni dodrzeni splatnosti plateb
je datum pripsani dluzné ¢astky na Ucet Dodavatele v pfipadé
nedoplatku resp. zalohy a na G¢et Odbératele v pripadé preplatku.
Pokud pfipadne den splatnosti platby na den pracovniho volna
nebo na den pracovniho klidu, je dnem splatnosti prvni pracovni
den po dni pracovniho volna nebo po dni pracovniho klidu.
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7) VSechny platby se provadéji bezhotovostné prevodem na
bankovni Gcet opravnéné Smluvni strany, uvedeny ve Smlouvé,
pokud se Odbératel s Dodavatelem nedohodnou jinak. Ve Smlouvé
Ize dohodnout zejména nasledujici zplsoby plateb za dodavku
plynu a sluzbu distribuéni soustavy:

a) primé inkaso z bankovniho Uc¢tu kdy Odbératel sjedna
u svého penézniho Ustavu souhlas s inkasem ve prospéch
bankovniho G¢tu Dodavatele,

b) bezhotovostni pfevod nebo sloZeni éastky na Ucéet
Dodavatele,

¢) SIPO (pouze pro Ghradu zaloh) kdy Odbératel sjedna u
provozovatele postovnich sluzeb Sdruzené inkaso plateb
obyvatelstva a Odbératel hradi platby dle platebniho dokladu SIPO,
ktery mu zasila provozovatel postovnich sluzeb,

d) postovni poukazka.

8) V bankovnim styku jsou Smluvni strany povinny pouZivat
variabilni symbol uvedeny na pfislusném dokladu (faktura za plyn
resp. platebni kalendar).

9) Pokud Odbératel vyuzivajici jiny nez inkasni zpUsob platby
poukéze platbu s nespravnym variabilnim symbolem, nebo ji
poukaze na jiny bankovni Gcet, nez jak je uvedeno na fakture,
platba bude povazovana za nerealizovanou. VeSkeré platby, které
Dodavatel obdrzel od Odbératele v jiné, nez fakturou nebo
platebnim kalendafem (ctované vySi nebo s nespravnym
variabilnim symbolem nebo na jiny bankovni Gc¢et nez je uvedeno
na faktufe je Dodavatel opravnén zapocist na Ghradu kteréhokoliv
ze splatnych penéZitych zavazk(, které ma Odbératel vUCi
Dodavateli, a to dle svého uvazeni.

10) Pro uUcely Smlouvy a téchto VOPDP se fakturou rozumi
danovy doklad, vystaveny vsouladu s pfislusnymi pravnimi
predpisy.

11) Dodavatel si vyhrazuje pravo zpoplatnit a Odbératel se
zavazuje, budou-li mu vyGctovany, uhradit pausalni ¢astkou dle
Ceniku doplinkovych sluzeb Utylis Energie s.r.0. naklady, spojené se
zahajenim preruseni, preruSenim, obnovenim nebo ukoncenim
dodavky plynu v pfipadé neopravnéného odbéru a naklady
upominek a vyzev k Ghradé dluznych ¢astek nebo k plnéni jinych
povinnosti Odbératele, vyplyvajicich ze Smlouvy nebo platnych
pravnich predpisl, které se na smluvni vztah, zalozeny Smlouvou
vztahuji.

IV. Méfeni dodavek plynu a odedty

1) Méfeni dodavek plynu, zpisob méfeni, druh méficiho zafizeni
a jeho umisténi, frekvence odectl, predavani vysledkd méreni
apod., se Fidi platnym a G&nnym RPDS a obecné zavaznymi
pravnimi predpisy a je zajistovano pfislusnym PDS.

2) Odbératel je povinen PDS nebo jim povéfenym osobam
umoznit pristup k méficimu zafizeni nebo nemérenym Castem
odbérného plynového zafizeni za UCelem provedeni kontroly,
odectu, Gdrzby, vymény ¢&i odebrani méficiho zafizeni, bude-li k
tomu vyzvan alespon 15 dnd pfedem pisemné nebo jinym
prokazatelnym zplUsobem (napf. vyvéskou v budové, kde se OM
nachazi). V pfipadé, kdy Odbératel opakované bez vazného divodu
neumoznil pfistup k méficimu zafizeni nebo neméfenym Castem
odbérného plynového zafizeni, prestoze byl k umoznéni pristupu za
Gcelem provedeni kontroly, odeCtu, GdrZzby, vymény ¢i odebrani
méficiho zafizeni alespon 15 dnd pfedem pisemné nebo jinym
prokazatelnym zplsobem vyzvan (napr. vyvéskou v budové, kde se
OM nachazi), ma Dodavatel narok na smluvni pokutu ve vysi 50 %
z celkové ceny bez DPH za kazdou MWh, odebranou od posledniho
znamého stavu meéridla dle Gdaju o odbéru, zjisténého PDS
v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy. Unradou smluvni pokuty
neni dotéen narok Dodavatele na Uhradu dalSich sjednanych
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smluvnich pokut ani na nahradu Skody, smluvni pokuta se na
nahradu Skody nezapocitava.

V. Reklamace

1) Kterakoliv ze Smluvnich stran je opravnéna reklamovat u
druhé Smluvni strany chyby nebo omyly pfi vydacétovani plateb,
méreni apod. podle Smlouvy. Reklamace nema odkladny Gcinek na
splatnost faktury nebo zalohy.

2) Reklamace se uplatiuje pisemné u druhé Smluvni strany, a
to jejim doruéenim na adresu druhé Smluvni strany, uvedenou
v zahlavi Smlouvy, pokud ve Smlouvé neni uvedena jina adresa pro
korespondenci. Reklamace bude obsahovat zejména:

a) identifikaci reklamujici Smluvni strany;

b) identifikacni Udaje reklamované faktury, Vé.
variabilniho symbolu, a je-li reklamovano méreni, také Ccislo
odbérného mista, ¢islo plynoméru a zjisténé stavy;

c) presny popis reklamované skutecnosti a odGvodnéni
reklamace, vcetné pfipadné dokumentace a dalsi dulezité
skute€nosti rozhodné pro posouzeni reklamace;

d) podpis reklamujici Smiluvni strany nebo jejiho
opravnéného zastupce, neni-li reklamovano
prostiednictvim prostfedkt komunikace na dalku.

Pfipadné rozSifeni narokd a uplatnéni novych narokd, které bude
nasledovat po uplatnéni reklamace bude povazovano za novou
reklamaci.

3) Odbératel je opravnén pisemné reklamovat rozpis zaloh dle
platebniho kalendafe na pfislusné obdobi z dlvodu jejich
neprimérenosti nejpozdéji do splatnosti prvni takto predepsané
zalohy.

4) Smluvni strana, vuci které je reklamace uplatnéna, tuto
preSetii a vysledek Setfeni oznami pisemné reklamujici Smluvni
strané ve Ih(té do 15 kalendafnich dnli ode dne, kdy ji byla
reklamace dorucena. Byla-li reklamace opravnéna, bude
provedeno vzajemné vyporadani rozdilli v platbach obdobné, jak je
uvedeno v ¢l. lll., odst. 2) a nasl. VOPDP, a to do 30 kalendarnich
dnl ode dne doruceni reklamace pfislusné Smluvni strané, neni-li
stanoveno pravnim predpisem jinak. V pfipadé reklamace jinych
skute€nosti, nez vyuctovani plateb za plyn, se postupuje obdobné.
Spociva-li divod reklamace vyuctovani dodavky plynu ve vyictovani
sluzby distribu¢ni soustavy a Dodavatel ve Ihaté podle véty prvé
tohoto odstavce reklamuje vyuctovani sluzby distribuéni soustavy
ve vztahu k PDS, |h(ty shora podle tohoto odstavce po dobu
vyfizovani reklamace vyUctovani sluzby distribuéni soustavy u PDS
nebézi.

VI. Omezeni, preruseni a ukonéeni dodavky plynu

1) Dodavatel je opravnén ukoncit nebo prerusit dodavku plynu
Odbérateli bez naroku Odbératele na nahradu Skody, nebo usléno
zisku v kterémkoliv odbérném misté uvedeném ve Smlouvé
vsouladu s § 61 EZ pfi neopravnéném odbéru plynu ve smyslu
ustanoveni § 74 EZ. Ukonéeni nebo preruseni dodavky plynu maze
byt provedeno bezprostiedné po zjiSténi neopravnéného odbéru.
Dodavatel odpovida za zpuUsobenou Skodu Odbérateli pouze v
pfipadé zavazného a iGmysIiného poruseni smluvnich povinnosti ze
strany Dodavatele.

2) PDS je opravnén omezit nebo prerusit distribuci plynu bez
naroku Odbératele na nahradu Skody, nebo usSlého zisku v
kterémkoliv odbérném misté uvedeném ve Smlouvé v souladu s EZ
a provadécimi a souvisejicimi predpisy v nezbytném rozsahu a na
nezbytnou dobu. Omezeni a/nebo prerusSeni dodavky plynu, ke
kterému dojde v souvislosti s uplatnénim opravnéni PDS podle
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tohoto odstavce neni porusenim smluvnich povinnosti Dodavatele
a Odbérateli z néj vuci Dodavateli nevznikaji Zadné naroky.

VII. Ukongeni smlouvy

1) Smlouva se uzavirda na dobu v ni sjednanou stim, Ze po
zahajeni dodavek dle Smlouvy se tato doba pocita od data zahajeni
dodavek a s tim, Ze Smlouva skon¢i uplynutim sjednané doby pouze
v pfipadé, Ze kterakoliv ze Smluvnich stran doruéi druhé Smluvni
strané pisemné oznameni, Ze trva na ukonéeni Smlouvy ke dni
uplynuti doby trvani Smlouvy, a Ze toto oznameni bude splfiovat
podminky uvedené v odst. 10) tohoto ¢lanku VOPDP a bude
doruc¢eno druhé Smluvni strané nejdfive ¢tyfi mésice a nejpozdéji
tfi mésice pred uplynutim doby, na kterou je Smlouva aktualné
uzaviena. K oznameni podle prvni véty tohoto odstavce,
doruéenému drive nez Ctyfi mésice a pozdéji nez tfi mésice pred
uplynutim doby, na kterou je Smlouva aktualné uzaviena nebo
nespliujicimu podminky uvedené v odst. 10) tohoto ¢lanku VOPDP
se nepfihlizi tj. k ukonéeni Smlouvy uplynutim doby, na kterou je
Smlouva aktualné uzaviena na zakladé takového oznameni
nedojde. Pokud Odbératel nebo Dodavatel nedoruci oznameni v
souladu s ujednanimi v prvni vété tohoto odstavce druhé Smiuvni
strané, sjednana doba trvani Smlouvy se dnem marného uplynuti
IhGty pro doruceni oznameni o trvani na ukonceni Smlouvy
automaticky prodluzuje o stejnou dobu, na jakou byla uzaviena
pavodné pred jejim prvnim prodlouzenim, pocitdno ode dne
uplynuti doby, na kterou byla Smlouva aktualné uzaviena pred jejim
automatickym prodlouzenim a soucéasné, od prvniho dne
nasledujiciho po dni uplynuti doby, na kterou byla Smlouva
aktudlné uzaviena pred jejim automatickym prodlouzenim je
Dodavatel opravnén uplatnit a v pripadé, Ze bude Dodavatelem
uplatnéna je Odbératel povinen zaplatit namisto ceny za odebrany
zemni plyn, stanovené individualnim ujednanim ve Smlouvé nebo
stanovené Cenikem produktll Dodavatele pro distribuéni oblast a
kategorii Odbératele, se kterym je Smlouva uzaviena, sjednanym
ve Smlouvé cenu za odebrany zemni plyn, stanovenou Cenikem
produkt( Dodavatele "TRENDplus" pro distribuc¢ni oblast a kategorii
Odbératele, se kterym je Smlouva uzaviena, platnym k prvnimu dni
nasledujicim po dni uplynuti doby, na kterou byla Smlouva aktualné
uzaviena pred jejim automatickym prodlouzenim a zvefejnénym na
webovém portalu Dodavatele www.utylis.cz , to vSe i opakované.
Pro vylouceni pochybnosti se vyslovné sjednava, ze pfi aplikaci
ujednani tohoto odstavce tykajicich se doby trvani Smlouvy a
ceny za odebrany zemni plyn se ustanoveni ¢l. ., odst. 2), Ctvrta
véta VOPDP nepouZije, t.j. tato ujednani tohoto odstavce maji v
pfipadé rozporu pred ujednanimi ve Smlouvé prednost vyjma
pfipadd, kdy je ve Smlouvé pouZiti téchto ujednani tohoto odstavce
(i jednotlivé) vyslovné vylouceno, pfic¢emz tato vyjimka plati pouze
ohledné toho ujednani, kterého se vyslovné vylouceni tyka a
souCasné se vyslovné sjednava, ze v pripadé zvySeni ceny za
dodavku plynu v dlsledku uplatnéni ceny stanovené Cenikem
produkt( Dodavatele "TRENDplus" podle tfeti véty tohoto odstavce
se nejedna o zvySeni ceny ve smyslu ¢l. VII., odst. 7) a ¢l. X., odst. 9
resp. 9b) resp. 9¢) VOPDP resp. § 11a, odst. 5 a nasl. EZ, které by
zakladalo pravo Odbératele podle téchto ustanoveni od Smlouvy
odstoupit. Dodavatel timto upozornuje Odbératele, Ze v souladu s
EZ v pfipadé Smlouvy, kterou pfi zméné dodavatele uzavrel
Odbératel v postaveni spotfebitele s Dodavatelem distanénim
zplsobem nebo mimo obchodni prostory Dodavatele, je Odbératel
opravnén bez sankce vypovédét Smlouvu ve Ih(té do patnactého
dne po zahajeni dodavky plynu. Lh(ta je zachovana, je-li v jejim
pribéhu vypovéd odeslana Dodavateli. Vypovédni doba ¢ini 15 dnd
a pocina bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi.

2) V pfipadé podstatného poruseni povinnosti ze Smlouvy ze
strany Odbératele nebo je-li z divodd necinnosti nebo neplnéni
povinnosti Odbératele preruSena dodavka plynu podle €l. VI. odst.
1) VOPDP déle nez 30 dnl nebo je-li déle nez 30 dnu prerusena
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dodavka plynu ze strany PDS z divodu neopravnéného odbéru
plynu nebo z divodu jiného poruseni povinnosti Odbératele vuci
Dodavateli ¢i PDS je Dodavatel opravnén od Smlouvy odstoupit.
Dodavatel oznami odstoupeni od Smlouvy OTE, a.s.. Odstoupeni je
(¢inné dnem, stanovenym v pisemném oznameni Dodavatele o
odstoupeni ne vSak dfive, neZ toto oznameni bude doruéeno
Odbérateli.

3) Za podstatné poruSeni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy ze
strany Odbératele se povazuje zejména:

a) prodleni Odbératele se splnénim zavazku VUi
Dodavateli trvajici déle nez 14 dnl, zejména prodleni se
zaplacenim zalohy, faktury za dodavku plynu nebo za sdruzené
sluzby dodavky plynu, smluvni pokuty, vyuctovaného UGroku z
prodleni nebo nahrady Skody, nakladd spojenych s upominanim,
zahajenim preruseni, preruSenim, zajiSténim obnoveni nebo s
ukoncenim dodavky plynu;

b) poruseni povinnosti, které je jako podstatné poruseni
povinnosti zvlast specifikovano ve Smlouvé nebo VOPDP;

c) poruseni povinnosti, v jehoz disledku vznikne
Dodavateli Skoda.

4) V pfipadé podstatného poruseni povinnosti vyplyvajici ze
Smlouvy ze strany Dodavatele je Odbératel opravnén od Smlouvy
odstoupit. Dodavatel oznami odstoupeni Odbératele od Smlouvy
OTE, a.s.. Odstoupeni je G¢inné desatym dnem ode dne, kdy
pisemné oznameni Odbératele o odstoupeni dojde Dodavateli nebo
pozdéjSim dnem stanovenym v tomto oznameni.

5) Za podstatné poruSeni povinnosti ze Smlouvy ze strany
Dodavatele se povazuje zejména:

a) bezdUvodné ukonceni dodavky plynu;

b) bezdlvodné neposkytovani nebo nezajisténi sluzby
distribucni soustavy (plati pouze v pripadé Smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky plynu);

c) prodleni se zaplacenim splatného zavazku Dodavatele
vUci Odbérateli trvajici déle nez 14 dnd od doruéeni pisemné vyzvy
(upominky) k zaplaceni Dodavateli (netykd se preplatkd,
prevedenych do nasledujiciho zic¢tovaciho obdobi);

d) poruseni povinnosti, které je jako podstatné poruseni
povinnosti zvlast specifikovano ve Smlouvé nebo VOPDP.

6) Dodavatel timto upozoriuje Odbératele, Ze v souladu se zak.
¢. 89/2012 Sh., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
(déle jen “NOZ") ve spojeni's EZ:

a) pokud byla Smlouva uzaviena pomoci prostfedkl
komunikace na dalku nebo pokud byla Smlouva uzaviena mimo
prostory obvyklé k podnikani Dodavatele, mizZze Odbératel, je-li
spotfebitelem ve smyslu NOZ od Smlouvy pisemné odstoupit bez
udani divodu a bez jakékoliv sankce ve Ihiaté do 14 dnd od jejiho
uzavreni, pricemz v pfipadé¢, Ze jiz byly zahajeny dodavky plynu resp.
sdruzenych sluZzeb dle uzaviené Smlouvy, zaplati zakaznik
Dodavateli za dodavky uskute¢néné do doby jejich ukonceni
sjednanou cenu;

b) Ihdta k uplatnéni prava na odstoupeni podle pism. a)
tohoto odstavce je zachovana, pokud bylo odstoupeni od Smlouvy
pisemné odeslano pred uplynutim Ihity pro odstoupeni. Pravo na
odstoupeni je nutné uplatnit u Dodavatele v jeho sidle, jeZ je
uvedeno ve Smlouveé a v ¢l. I., odst.1) VOPDP. Pravo na odstoupeni
Ilze uplatnit pomoci vzorového formulafe zverejnéného na
internetové strance Dodavatele www.utylis.cz. PouZiti tohoto
formulare neni povinné, oznameni o odstoupeni vSak musi byt vZdy
formulovano tak, aby jednoznacné vyjadiovalo vili Odbératele
ukoncit konkrétni smluvni vztah a musi obsahovat rovnéz daje dle
odst. 10) tohoto ¢l. VOPDP.

7) Odbératel miZe odstoupit od Smlouvy také v pfipadech a za
podminek uvedenych v ustanoveni ¢l. X., odst. 9), 9a), 9b) a 9c)
VOPDP jako vysloveni nesouhlasu se zménami VOPDP resp. ZOPDP
resp. se zvySenim ceny za dodavku plynu.
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8) Dodavatel je opravnén od Smlouvy odstoupit, je-li pfisluSnym
soudem zahajeno insolvenéni fizeni s Odbératelem jako dluznikem,
a to kdykoliv po zahdjeni insolvenéniho fizeni, a to i béhem Ihity
stanovené insolvenénim zakonem insolvenénimu spravci k
vyjadreni, Ze smlouvu spini. Odbératel je opravnén od Smiouvy
odstoupit, je-li pfisluSnym soudem v ramci insolvenéniho fizeni
prohlasen Gpadek Dodavatele, a to kdykoliv po prohlaSeni Gpadku
Dodavatele, a to i béhem Ih(ty stanovené insolvenénim zakonem
insolvenénimu spravci k vyjadreni, Ze smlouvu spini. Odstoupeni je
G¢inné dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané nebo pozdéjSim dnem stanovenym v tomto
oznameni; odstoupeni od Smlouvy musi byt v souladu s pfislusnymi
pravnimi predpisy; Dodavatel oznami odstoupeni od Smlouvy
kterékoliv ze Smluvnich stran podle tohoto odstavce VOPDP OTE,
a.s..

9) V pfipadech a za podminek uvedenych v odst. 12) tohoto
¢lanku VOPDP muze byt Smlouva ukoncena také vzajemnou
pisemnou dohodou Smiluvnich stran (pfipady, kdy Odbératel
nezahaji nebo ukonc¢i odbér plynu v odbérném misté z divodu
zmény sidla, bydlisté, pfevodu nemovitosti apod. a rovnéz pfipady
zaniku odbérného mista plsobenim vy$si moci).

10) Oznameni o ukonéeni Smlouvy podle odst. 1) tohoto ¢lanku
VOPDP, vypovéd Smlouvy a oznameni o odstoupeni od Smlouvy
musi obsahovat identifikaci Odbératele dle Gdajd ve Smlouvé pfip.
dle Udajl, sdélenych Odbératelem Dodavateli po uzavieni Smlouvy,
a to v rozsahu jméno pfijmeni/nazev, datum narozeni/IC a adresa
trvalého bydlisté/sidla, presnou identifikaci odbérného mista,
kterého se ukonéeni Smlouvy tykd, a to v rozsahu EIC kdd a adresa
odbérného mista a jednoznacné vyjadienou vuli jednajici Smluvni
strany ukon¢it s druhou Smluvni stranou smluvnivztah vé. oznaceni
pravniho jednani (Gkonu), kterym ma byt smluvni vztah ukoncen.
Smluvni strany se dohodly, Ze pravni jednani, uvedena v predchozi
vété tohoto odstavce, kterd neobsahuji vSechny nalezitosti jak jsou
uvedeny v predchozi vété tohoto odstavce jsou absolutné neplatna
a nevyvolavaji zadné Gcinky.

11) Odbératel je opravnén ke dni ukoncéeni Géinnosti Smlouvy
udélat mimoradny odecCet méficiho zafizeni a jeho stav bude
koncovym stavem pro tuto Smlouvu. Tim neni dotéeno pravo
Dodavatele vyUctovat dodavku plynu dle hodnot odbéru a dodavky
zjiSténych PDS.

12) V pripadé, Ze dodavky nebude mozné zahdjit k datu
sjednaného zahdjeni dodavek nebo, bylo-li takové datum
dohodnuto, k datu pozdéjsiho zahajeni dodavek nebo ma dojit k
ukonéeni dodavek pfed uplynutim doby trvani Smlouvy z ddvodu,
7e Odbératel pozbude pravni titul k uzivani OM nebo Ze dojde k
ukonceni OM v souvislosti s odstranénim stavby a rovnéz v pripadé,
7e dodavky nebude mozné zahdjit k datu sjednaného zahdjeni
dodavek nebo, bylo-li takové datum dohodnuto, k datu pozdé&jsino
zahéjeni dodavek nebo dojde k ukonceni dodavek pred uplynutim
doby trvani Smlouvy z dlvodu ukonCeni OM jeho zanikem
pusobenim vySSi moci (vSe dale jen "zanik odbéru"), Odbératel je
opravnén, v pfipadé splnéni vdech podminek uvedenych nize,
ohledné takového OM ukoncit s Dodavatelem smluvni vztah
dohodou (dale jen "Dohoda"). Podminky vzniku naroku Odbératele
na uzavieni Dohody:

e  Odbératel doru¢i Dodavateli pisemné oznameni o zaniku
odbéru nejméné tricet kalendainich dnl prede dnem, kdy
Odbératel pozbude pravni titul k uzivani OM nebo kdy
dojde k ukonéeni OM v souvislosti s odstranénim stavby
a v pfipadé ukonceni OM jeho zanikem pusobenim vySsi
moci do tficeti kalendarnich dnl ode dne zaniku OM (dale
jen “pisemné oznameni o zaniku odbéru”) a

e pisemné oznameni o zaniku odbéru bude obsahovat
identifikaci Odbératele v rozsahu jméno pfijmeni/nazeyv,
datum narozeni/IC a adresa trvalého bydlisté/sidla,
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presnou identifikaci OM, kterého se zanik odbéru tyka v
rozsahu EIC OM a adresa OM, popis skutecnosti
svédgcicich o zaniku odbéru v OM, kterého se zanik odbéru
tyka z nékterého z dlivodli shora v tomto odstavci v¢. data,
kdy bude nebo bylo OM ukonéeno nebo kdy Odbératel
pozbude pravni titul k jeho uzivani a jednoznacné
vyjadfenou vali Odbératele ukoncit s Dodavatelem
smluvni vztah ohledné tohoto OM a
e k pisemnému oznameni o zaniku odbéru budou v dobé
jeho doruceni Dodavateli pfilozeny dokumenty,
jednoznaéné prokazujici zanik odbéru v OM, kterého se
zanik odbéru tyka z nékterého z divodl shora v tomto
odstavci ke dni, uvedenému v pisemném oznameni o
zaniku odbéru, pficemzZ pro posouzeni prikaznosti
dokument( je rozhodna vlle Dodavatele a
e nejpozdéji ode dne doruceni pisemného oznameni o
zaniku odbéru Dodavateli nebude mit Odbératel vici
Dodavateli zadné dluhy vé. dluhl, vyplyvajicich z
vystavenych avSak dosud nesplatnych faktur a vé. dluht
z jinych pravnich tituld nez je Smlouva a
e nejpozdéji ode dne doruceni pisemného oznameni o
zaniku odbéru Dodavateli se Odbératel viéi Dodavateli
nedopusti neopravnéného odbéru plynu nebo jiného
podstatného poruseni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy
ani podstatného poruseni své povinnosti vic¢i Dodavateli,
vyplyvajici z jiného pravniho titulu nez je Smlouva.
Pisemné oznameni o zaniku odbéru bude povaZovano za navrh
Dohody (dale jen "Navrh") a k jejimu uzavieni dojde dorucenim
pisemné akceptace Navrhu ze strany Dodavatele Odbérateli s tim,
Ze obsahem Dohody je ukonceni Smlouvy ve vztahu k OM, které ma
byt nebo bylo ukonéeno, a to ke dni, kdy ma byt nebo bylo OM
ukonceno nebo kdy ma Odbératel pozbyt nebo pozbyl pravni titul k
jeho uzivani. V pripadé nesplnéni kterékoliv z podminek vzniku
naroku Odbératele na uzavieni Dohody neni Dodavatel povinen
Navrh akceptovat. V pfipadé uzavieni Dohody narok na smluvni
pokutu, uvedenou v textu Smlouvy resp. v ¢l. Il., odst. 4) VOPDP
nevznika resp. jiz vznikly narok na smluvni pokutu zanikne.

VIII. Urok z prodieni

1) Smluvni strana, ktera je v prodleni s Ghradou penézitého
zavazku je povinna uhradit druhé Smiuvni strané smluvni Grok z

prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

2) Urok z prodleni bude vyGétovan opravnénou Smiluvni stranou
kdykoliv po uplynuti data splatnosti pfislusného penézitého
zavazku a bude uhrazen povinnou Smluvni stranou do data
splatnosti uvedeného na vyGcétovani.

IX. ReSeni sporil

1) V pfipadé vzniku spor(i ze Smlouvy se Smluvni strany zavazuji
prijmout veskera dostupna opatieni, zajistujici jejich vyreSeni.
Spory vzniklé ze Smlouvy se zavazuji Smluvni strany vyporadat
prednostné vzajemnou dohodu a v pfipadé, Ze k dohodé nebo
smiru nedojde, bude takovy spor predlozen k rozhodnuti
prislusnému soudu resp. ERU (v pfipadech a za podminek, kdy je
podle EZ dana piislusnost ERU).

2) Dodavatel timto upozoriuje Odbératele, ktery je
spotrebitelem ve smyslu NOZ, Ze v souladu s EZ na navrh
Odbératele, ktery je spotfebitelem ERU rozhoduje:

- spory o plnéni povinnosti ze Smlouvy

- 0 urCeni, zda pravni vztah mezi Odbératelem a
Dodavatelem vznikl, trva nebo zanikl, a kdy se tak stalo. Internetova
adresa ERU je www.eru.cz.
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X. Zavére€na ustanoveni

1) Ve Smlouvé mohou Smluvni strany sjednat podminky,
odchylujici se od téchto VOPDP s vyjimkami, vyplyvajicimi z VOPDP,
takové podminky mohou byt rovnéz stanoveny Dodavatelem v
ZOPDP.

2) V pripadé, Ze se néktera ustanoveni téchto VOPDP nebo
Smlouvy dostanou do rozporu s kogentnimi ustanovenimi platnych
pravnich predpisd relevantnich pro uzavienou Smlouvu nebo
rozhodnutimi  pfislusnych statnich organt Ceské republiky,
relevantnimi pro uzavienou Smlouvu, nebude to mit vliv na platnost
a vymahatelnost ostatnich ustanoveni VOPDP a Smlouvy.
V pfipadech rozporu kogentnich ustanoveni zakonné Upravy,
relevantni pro uzavienou Smlouvu (t.j. Gpravy, vyplyvajici z pravnich
predpist ve znéni, relevantnim pro uzavienou Smlouvu) a Gpravy
dané VOPDP (zejména z dlivodl novelizaci zakonné Upravy po
zverejnéni téchto VOPDP) a Smlouvou se pro smluvni vztah,
zaloZeny Smlouvou pouzije ohledné takovym rozporem dotéeného
prava a/nebo povinnosti na misto Gpravy VOPDP a Smlouvy shora
uvedené kogentni ustanoveni.

3) Ujednani o smluvnich pokutach a o Groku z prodleni nema vliv
na samostatny narok opravnéné smluvni strany na nahradu skody
t.j. tyto naroky se na nahradu Skody nezapocitavaji.

_ 4) Zavazkovy vztah zalozeny Smlouvou se fidi pravnim Fadem
Ceské republiky, zejména pak EZ, NOZ a prislusnymi provadécimi a
souvisejicimi pravnimi predpisy.

5) Udaje a informace obchodniho charakteru, které vyplyvaji z
uzaviené Smlouvy nebo byly ziskany kteroukoliv Smluvni stranou
pfi Cinnostech zajiStujicich naplnéni Smlouvy, povazuji smluvni
strany za duvérné. Dodavatel a Odbératel se zavazuji, Ze tyto
davérné informace budou chranit a utajovat pred tfetimi osobami,
s vyjimkou poskytovani Gdaju na zakladé platnych pravnich
predpisu.

6) Dodavatel a Odbératel se dale zavazuji, Ze neposkytnou
Smilouvu jako celek nebo jeji ¢ast (kterd neni verejné znama) a
neverejné informace plynouci z jejich smluvniho vztahu tfeti osobé
bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany kromé
pfipadu, kdy jim zvefejnéni nebo poskytnuti informace treti osobé
urcuje prislusny pravni predpis a pripadu, stanovenych ve Smlouvé
nebo VOPDP.

7) Odbératel udéluje Dodavateli dobrovolny souhlas se
zpracovanim svych osobnich (daju v souladu s ustanovenim
zédkona 101/2000 Sb., o ochrané osobnich UGdajd, ve znéni
pozdéjSich predpisti a pro Gcely smluvniho vztahu zaloZeného
Smlouvou, a to na dobu trvani Smlouvy a dale do Uplného spinéni
prav a povinnosti vzniklych na jejim zakladé, nejméné vSak na dobu
dvou let od skonéeni Ucinnosti Smlouvy, a rovnéz za UGcéelem
nabizeni obchodu a sluzeb Odbérateli Dodavatelem. Spravcem
Gdajl pro tyto GcCely je Dodavatel. Dodavatel je opravnén poskytnout
osobni Udaje Odbératele operatorovi trhu a PDS a dale
zpracovatelim osobnich Udaji Odbératele, se kterymi ma
Dodavatel uzavienu smlouvu o zpracovani osobnich Gdajd,
pfipadné dalsim osobam v souladu se zakonem o ochrané
osobnich Gdaju. Prehled subjektd, jimZz mohou byt osobni Udaje
Dodavatelem zpfistupnény zvefejiuje Dodavatel na svych
webovych strankdch  www.utylis.cz.  Osobni (daje budou
zpracovavany v rozsahu, ve kterém jsou uvedeny ve Smlouve, jakoZz
i v dalSich souvisejicich dokumentech. Zpracovani osobnich Gdaju
bude probihat manualné i automaticky a rozumi se jim nasledujici
nakladani s osobnimi Udaji ve smyslu § 4 pism. e) zakona ochrané
osobnich Udaji: jejich shromazdovani, ukladani na nosicCe
informaci, Uprava, pozménovani, aktualizace, vyhledavani,
pouzivani, predavani, uchovavani, tfidéni, kombinovani, blokovani
Ci likvidace. Domniva-li se Odbératel, Ze Dodavatel provadi
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zpracovani osobnich Gdajll v rozporu s ochranou jeho soukromého
a osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li
osobni Gdaje nepresné, nespravné Ci neulplné, miZe pozadat
Dodavatele o vysvétleni nebo poZzadovat, aby Dodavatel odstranil
takto vznikly stav, zejména blokovanim, opravou, doplnénim nebo
likvidaci osobnich Gdajd. Nevyhovi-li Dodavatel této Zadosti, ma
Odbératel pravo obrétit se na Urad na ochranu osobnich Gdaj(.

8) Odbératel udéluje za stejnych predpokladt a podminek jako
jsou uvedeny v odst. 7) tohoto ¢lanku ve smyslu zakona 480/2004
Sb., o nékterych sluzbach informacni spoleénosti, ve znéni
pozdéjSich predpisti souhlas k tomu, aby podrobnosti jeho
elektronického kontaktu byly vyuZity k Sifeni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostfedky (zejména formou zasilani e-mailovych
zprav). Pokud nebude ve Smlouvé uvedeno jinak, ma se za to, ze
Odbératel udéluje souhlas Dodavateli se zasilanim zprav, informaci,
potvrzeni o doruceni zprav, vyzev, upominek jakoz i jinych oznameni
ve véci Smlouvy a jejiho plnéni prostrednictvim SMS zprav nebo
elektronickym prostfedkem ( zejména e-mailem), pokud Dodavatel
ma takovy kontakt na Odbératele k dispozici. Tento souhlas se
vztahuje rovnéz na zasilani obchodnich sdéleni v elektronické i v
pisemné formé ve véci dodavek plynu a souvisejicich sluzeb.
Odbératel méa pravo odmitnout obchodni sdéleni zasilané
elektronickou formou podle platnych pravnich predpisd.

9) Dodavatel je opravnén, a to i opakované ménit obchodni
podminky a/nebo zvysit ceny vydanim nového znéni VOPDP, ZOPDP,
Ceniku, resp. pisemnym oznamenim Odbérateli o zvySeni ceny
stanovené individualnim ujednanim ve Smilouvé z divodu zmén
legislativy, podminek na trhu s energiemi a/nebo na finanénich
trzich (zejména v pfipadé neocekavanych kurzovych zmén),
inovace poskytovanych sluzeb, nutnosti oSetfeni rizik smluvniho
vztahu ¢i za (¢elem oboustranné vyvazené optimalizace pravnich
vztahl s Odbérateli. Takovou zménou je i zpoplatnéni vybranych
naklad vydanim Ceniku doplikovych sluzeb Utylis Energie s.r.o.
(pro Gcely odstavce 9a) nize dale jen ,,CDS“) podle €. I., odst. 2)
VOPDP a jeho pozdéjsi zmény. Pro vylouceni pochybnosti se
vyslovné sjednava, Ze ustanoveni ¢l. I., odst. 2), ¢tvrta véta VOPDP
se pfi aplikaci ustanoveni ¢l. X., odst. 9), 9a), 9b) a 9c¢) nepouzije,
t.j. ustanoveni ¢l. X., odst. 9), 9a), 9b) a 9¢) VOPDP maji v pfipadé
rozporu pred ujednanimi ve Smlouvé prednost vyjma pfipadl, kdy
je ve Smlouvé pouziti téchto ustanoveni (i jednotlivé) vyslovné
vylouceno, pficemz tato vyjimka plati pouze ohledné toho ujednani,
kterého se vyslovné vylouceni tyka.

9a) Zmény (nové znéni) VOPDP resp. ZOPDP resp. CDS
Dodavatel zverejni nejpozdéji tricaty den prede dnem Ucinnosti
zmény (nového znéni), a to zplisobem umoznujici dalkovy pristup
(na své webové adrese www.utylis.cz). Odbératel je povinen se se
zménami (novym znénim) VOPDP resp. ZOPDP resp. CDS seznamit.
Odbératel je opravnén bez uvedeni divodu pisemné odstoupit od
Smlouvy do 3 mésicti od zmény VOPDP resp. ZOPDP resp. CDS. To
vSak neplati, pokud Dodavatel oznami Odbérateli zménu nejpozdéji
tficaty den pred dnem Gcinnosti takové zmény a soucCasné
Odbératele pouci o jeho pravu na odstoupeni od Smlouvy. V
takovém pfipadé je Odbératel opravnén bez uvedeni divodu
pisemné odstoupit od Smlouvy nejpozdéji desaty den pfede dnem
GCinnosti zmény. Neprojevi-li Odbératel vcas pisemné vali od
Smlouvy odstoupit, stavaji se zmény (nové znéni) VOPDP resp.
ZOPDP resp. CDS zavazné pro dalSi smluvni vztah podle Smlouvy
ode dne jejich G¢innosti. To plati i v pfipadé, kdy Odbératel ucini
vici Dodavateli jiné pravni jednani, pfedstavujici akceptaci zmény
VOPDP resp. ZOPDP resp. CDS. Odstoupeni od Smlouvy pfedstavuje
Smluvnimi stranami Smlouvy dohodnuty vyluény nastroj pro
vysloveni nesouhlasu se zménami smluvnich podminek ve VOPDP
resp. ZOPDP resp. CDS. Odstoupeni je Gc¢inné k poslednimu dni
kalendarnino mésice, ve kterém bylo doruc¢eno Dodavateli, neurci-
li Odbératel pozdéjsi den GCinnosti odstoupeni. Ode dne G¢innosti
zmény VOPDP resp. ZOPDP resp. CDS do data Géinnosti odstoupeni
od Smlouvy jsou pro smluvni vztah podle Smlouvy zmény (nové
znéni) VOPDP resp. ZOPDP resp. CDS zavazné. Odstoupeni, které
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bylo uskuteénéno do 3 mésicl od Gcinnosti zmény VOPDP resp.
ZOPDP resp. CDS a méné neZ 10 dnU pred koncem daného mésice,
je ucinné k poslednimu dni kalendarnino mésice, ktery nasleduje
po mésici, ve kterém bylo odstoupeni doru¢eno Dodavateli. Pravo
odstoupit od Smlouvy Odbérateli nevznikd v pfipadé zmény
obchodnich podminek v nezbytném rozsahu z dlvodu zajiSténi
souladu s obecné zavaznym pravnim predpisem a rovnéz v
pfipadech, kdy se zménou VOPDP resp. ZOPDP resp. CDS neméni
smluvni podminky a/nebo se neméni smluvni podminky ve vztahu
k Odbérateli.

9b) Dodavatel je opravnén, a to i opakované, zvysit cenu/y za
dodavku plynu stanovenou/é Cenikem produktll Dodavatele pro
distribuéni oblast a kategorii Odbératele, se kterym je Smlouva
uzaviena, sjednanym ve Smlouvé (dale vtomto odstavci jen
,Cenik“). Novy Cenik zvefejni Dodavatel nejpozdéji tficaty den
prede dnem Géinnosti zmény Ceniku (v pfipadé zvySeni ceny), a to
zplsobem umoznujici dalkovy pfistup (na své webové adrese
www.utylis.cz). Odbératel je povinen se se zménami Ceniku
seznamit. Odbératel je opravnén bez uvedeni divodu pisemné
odstoupit od Smlouvy do 3 mésicll od Gcinnosti zvySeni ceny za
dodavku plynu v Ceniku. To vSak neplati, pokud Dodavatel oznami
Odbérateli zvySeni ceny za dodavku plynu v Ceniku nejpozdéji
tficaty den pred dnem Uéinnosti takové zmény a soucasné
Odbératele pouci o jeho pravu na odstoupeni od Smlouvy. V
takovém pfipadé je Odbératel opravnén bez uvedeni ddvodu
pisemné odstoupit od Smlouvy nejpozdé&ji desaty den prede dnem
G¢innosti zvySeni ceny za dodavku plynu v Ceniku. Neprojevi-li
Odbératel véas pisemné vili k odstoupeni od Smlouvy, stava se
nové stanovena cena plynu v Ceniku zavazna pro dalsi smluvni
vztah podle Smlouvy ode dne Géinnosti zvySeni ceny za dodavku
plynu v Ceniku. To plati i v pfipadé, kdy Odbératel ucini vUci
Dodavateli jiné pravni jednani, predstavujici akceptaci zvySeni ceny
za dodavku plynu v Ceniku. Pisemné odstoupeni predstavuje
Smluvnimi stranami Smlouvy dohodnuty vyluény néastroj pro
vysloveni nesouhlasu se zvySenim ceny za dodavku plynu v Ceniku.
Odstoupeni je Gcinné k poslednimu dni kalendafnino mésice, ve
kterém bylo doru¢eno Dodavateli, neurci-li Odbératel pozdéjsi den
Gcéinnosti odstoupeni. Ode dne Gcinnosti zvySeni ceny za dodavku
plynu v Ceniku do data Géinnosti odstoupeni od Smlouvy je pro
smluvni vztah podle Smlouvy zavazna nové stanovena cena plynu
v Ceniku. Odstoupeni, které bylo uskutecnéno do 3 mésicl od
Géinnosti zvySeni ceny za dodavku plynu v Ceniku a méné nez 10
dnl pred koncem daného mésice, je G¢inné k poslednimu dni
kalendarniho mésice, ktery nasleduje po mésici, ve kterém bylo
odstoupeni doru¢eno Dodavateli. Pravo odstoupit od Smlouvy
Odbérateli nevznika, pokud se ve vztahu k nému cena za dodavku
plynu v Ceniku nezvySuje. Vyslovné se konstatuje, Ze pravo
odstoupit od Smlouvy rovnéZ nevznika v pfipadé zmén ceny za
sluzbu distribuéni soustavy pfip. dalSich plateb, jak jsou stanoveny
ERU v Cenovém rozhodnuti ERU, na zakladé rozhodnuti ERU &i
jiného pfislusného organu ani v pfipadé zmén sazby zakonnych
dani a poplatkd nebo zavedeni novych zakonnych dani a poplatk(.
Odbératel vyslovné bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pravo
odstoupit od Smlouvy nevznikd rovnéz v pfipadé, kdy dojde ke
zvySeni ceny za dodavku plynu v dlisledku zvySeni hodnot G PXE CZ
BL CAL a/nebo CNB, pouZitych pfi jejim vypo&tu dle definic v Ceniku
(Cenik ,TRENDplus®).

9c) Dodavatel je opravnén, a to i opakované zvysSit cenu/y za
dodavku plynu, stanovenou individualnim ujednanim ve Smiouvé.
Novou cenu oznami pisemné Dodavatel Odbérateli nejpozdéji
tficaty den pfede dnem UGc¢innosti zmény ceny a soucasné
Odbératele pouc¢i o jeho pravu na odstoupeni od Smlouvy.
Odbératel je povinen se se zménami ceny seznamit. Odbératel je
opravnén bez uvedeni dlvodu pisemné odstoupit od Smlouvy
nejpozdéji desaty den prede dnem UGéinnosti zvySeni ceny za
dodavku plynu. Neprojevi-li Odbératel vcas pisemné vuli k
odstoupeni od Smlouvy, stava se nové stanovena cena plynu
zavazna pro dalsi smluvni vztah podle Smlouvy ode dne G¢innosti
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zvySeni ceny za dodavku plynu. To plati i v pfipadé, kdy Odbératel
ucini vi¢i Dodavateli jiné pravni jednani predstavujici akceptaci
zvySeni ceny za dodavku plynu. Pisemné odstoupeni predstavuje
Smluvnimi stranami Smlouvy dohodnuty vyluény nastroj pro
vysloveni nesouhlasu se zvySenim ceny za dodavku plynu.
Odstoupeni je G¢inné k poslednimu dni kalendafnino mésice, ve
kterém bylo doru¢eno Dodavateli, neurci-li Odbératel pozdéjsi den
Gc¢innosti odstoupeni. Ode dne Ucinnosti zvySeni ceny za dodavku
plynu do data G¢innosti odstoupeni od Smlouvy je pro smluvnivztah
podle Smlouvy zavazna nové stanovena cena plynu. Vyslovné se
konstatuje, Ze pravo odstoupit od Smlouvy nevznika v pfipadé zmén
ceny za sluzbu distribuéni soustavy pfip. dalSich plateb, jak jsou
stanoveny ERU v Cenovém rozhodnuti ERU, na z&kladé rozhodnuti
ERU &i jiného pfislusného organu ani v pfipadé zmén sazby
zakonnych dani a poplatkl nebo zavedeni novych zakonnych dani
a poplatkd. Odbératel vyslovné bere na védomi a souhlasi s tim, Ze
pravo odstoupit od Smlouvy nevznika rovnéz v pfipadé, kdy dojde
ke zvySeni ceny za dodavku plynu v disledku zvySeni hodnot G PXE
CZ BL CAL a/nebo CNB, pouzitych pfi jejim vypoctu dle definic ve
Smlouvé.

10) VSechny pisemnosti (pozadavky, oznameni, zpravy a pod.),
které maji byt doruceny mezi smluvnimi stranami (dale jen
,Podani“), neni-li VOPDP, ZOPDP nebo Smlouvou uréeno jinak,
mohou byt doruceny alespon jednim z nasledujicich zpUsobu:

a) osobnim doruc¢enim, popfipadé dorucenim kuryrem;
Podani bude povazovano za doruc¢ené dnem prokazatelného
prevzeti Podani odpovédnou osobou smluvni strany, které je Podani
urceno (dale jen ,pfijemce“) na adrese uvedené ve Smlouvé;

b) doporuéenym dopisem; Podani bude povazovano za
dorucené 3. den po dni prokazatelného predani Podani drziteli
prislusné postovni licence k doruceni pfijemci nebo dfivéjSim dnem
prokazatelného doruceni na adresu pfijemce uvedenou ve
Smlouvé;

c) obycejnym dopisem na adresu pfijemce uvedenou ve
Smlouvé; Podani bude povazovano za dorucené 5. den po
prokazatelném odeslant;

d) faxovym prenosem na kontaktni Udaj uvedeny ve
Smlouvé; Podani bude povazovano za dorucené obdrzenim
zpétného faxového potvrzeni o UspéSném doruceni z prijemcova
faxového pfistroje, pokud je zpétna zprava pfijata v pracovni den do
17.00 hod, jinak bude Podani povazovano za dorucené nasledujici
pracovni den;

e) elektronickou postou (e-mailem); Podani bude
povazovano za doruéené obdrzenim zpétného elektronického
potvrzeni o UspéSném doruceni z elektronické adresy pfijemce,
pokud je zpétna elektronicka zprava prijata v pracovni den do 17.00
hod, jinak bude Podani povazovano za dorucené nasledujici
pracovni den;

f) doruéenim do datové schranky.

Za dorucCené bude povazovano i Podani, které se vrati odesilajici
smluvni strané jako nedorucené v disledku neoznameni nové
aktualni adresy resp. pfislusného kontaktniho Gdaje.

11) Odbératel podpisem Smlouvy stvrzuje, Ze byl seznamen s tim,
Ze Smlouva obsahuje dolozku, ktera odkazuje na VOPDP, ZOPDP (v
pfipadech, kdy se na Smlouvu vztahuji) a Ceniky Dodavatele, které
jsou mimo text Smlouvy a upravuji dalSi prava a povinnosti
Smluvnich stran pfi dodavce plynu, pfevzal je, porozumél jim a bez
vyhrad je akceptuje. Dale Odbératel podpisem Smlouvy stvrzuje, Ze
mu Dodavatel s dostateénym predstihem pfed uzavienim Smlouvy
sdélil veSkeré potfebné informace tykajici se smluvniho vztahu, tak
aby jeho podpis vyjadioval informovany projev jeho vile. V pfipadé,
Ze je Smlouva uzaviena s podnikatelem, vyluCuje se pouZiti ust. §
1799 a § 1800 NOZ o ochrané slabsi strany pfi uzavirani smiuy,
jejichz zakladni podminky jsou uréeny jednou ze smluvnich stran
nebo podle jejich pokynl, aniZz slabsi strana méla skute¢nou
prilezitost obsah téchto zakladnich podminek ovlivnit (Adhezni
smlouvy). Odbératel, ktery je podnikatelem v této souvislosti neni
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povazovan za slabsi stranu, a to zejména s ohledem na
konkurenéni podminky na trhu energiemi. Smlouva neobsahuje
7adné obtizné citelné dolozky nebo dolozky, které by byly
nesrozumitelné nebo které by kterékoliv smluvni strané plsobily
Gjmu. Odbératel i Dodavatel v této souvislosti prohlasuji, Ze jim je
obsah Smlouvy a kazdého jejiho ustanoveni znam a je jim piné
srozumitelny.

12) Za platny projev vile Dodavatele se povazuje i takovy projev,
ktery je uskutecnén na listiné vyhotovené Dodavatelem se
skenovanym  podpisem  opravnénych osob, zastupujicich
Dodavatele. V pripadé uzavirani, zmény a ukoncovani Smlouvy je
mozné vlastnorucni podpis zastupce Dodavatele nahradit faksimilii
tohoto podpisu, obdobné Ize tak postupovat i v pfipadech
nasledného pisemného styku v ramci plnéni Smlouvy, pokud neni
ve Smlouvé nebo VOPDP stanoveno jinak. Smlouvu muiiZze jménem
Dodavatele uzaviit také zastupce, ktery byl k uzavieni Smlouvy
Dodavatelem pisemné povéren. Na pozadani Odbératele se osoba
podepisujici Smlouvu jménem Dodavatele prokaze pisemnou plnou
moci. Pokud za Odbératele pfi uzavirani, zméné nebo ukoncovani
Smlouvy jedna zmocnénec na zakladé plné moci, mize Dodavatel
pozadovat predloZeni pisemné piné moci s Gfedné ovéfenym
podpisem zmocnitele. Smlouvu a/nebo dodatek, kterym se
Smlouva méni lIze uzaviit rovnéz telefonicky. Pro vylouéeni
pochybnosti se vyslovné sjednava, ze pfi aplikaci ujednani v
predchozi vété se ustanoveni él. I., odst. 2), étvrtda véta VOPDP
nepoufZije, t.j. ujednani v predchozi vété ma v pfipadé rozporu pred
ujednanim ve Smlouvé prednost vyjma pfipadd, kdy je ve Smlouvé
pouziti tohoto ustanoveni vyslovné vylouceno. V pripadé uzavieni
Smlouvy a/nebo dodatku, kterym se Smlouva méni, telefonicky
nebo za pouziti jinych prostiedkd komunikace na dalku, poskytne
Dodavatel Odbérateli, ktery je spotiebitelem ve smyslu NOZ na svUj
naklad znéni uzaviené Smlouvy resp. dodatku a rovnéz znéni
VOPDP, platné pro uzavienou Smlouvu v textové (tisténé) podobé.

13) Tyto VOPDP jsou platné a G¢inné pro Smlouvy uzaviené od
01.02.2019.

V Praze dne 20.12.2018.
Utyligléergie S.I.0.

Ing. JOSEF KARLIK
jednatel




